
CEOὫ프레젠테이션경영ὬὙ스토리담아고객잡는다

ᴯᴱ닷컴,비즈니스성공전략세미나

화려한영상ὗ유창한영어는기본

손동작ὗ유머섞어가며완급조절

삼성ὗLGὗ현대차전담팀가동

스티브잡스애플CEO 에릭슈미트구글CEO 신종균삼성전자무선사업부사장

BMW,경동렌트카에차량100대공급 BMW코리아는22일경동택배그룹이운영하는경동렌

트카와뉴7시리즈60대와뉴5시리즈40대등총100

대를공급하는계약을체결했다。왼쪽부터샤아프BMW코리아세일즈마케팅부사장，백성현경동렌트카사장，맹진영

BMW코오롱모터스본부장. /BMW코리아제공

IPTV콘텐츠거래장터연다

SK브로드밴드,오픈마켓활성화

삼성전자사내대학석ὗ박사23명배출

한국,5년연속자동차생산Ὣ세계5위Ὤ

능률協발표Ὑ포스코,현대차2,3위

KT,강남세브란스와U헬스서비스

SK텔

프레젠테이션이최고경영자(CEO)들이

꼭챙겨야하는경영활동으로떠오르고있

다。CEO의입을통해신제품관련설명을

듣고싶어하는소비전문가들이늘어나고

있어서다。최근CEO프레젠테이션의특징

은화려한영상자료다。딱딱한제품설명은

소비자의흥미를끌수있는제품개발비화,

CEO의개인사등으로바뀌고있다。삼성전

자관계자는“파워블로거중상당수가CE

O프레젠테이션을실시간으로살펴본뒤

제품에대한첫평가를내린다”며“10~20분

가량진행하는프레젠테이션의완성도가

제품의인기와매출에상당한영향을준다”

고말했다。

○MWC에서빛발한삼성식프레젠테이션

신종균삼성전자무선사업부사장은지난

주스페인바르셀로나에서열린세계최대

통신전시회‘MWC(모바일월드콩그레

스)2010’에서CEO프레젠테이션의모범

답안을선보였다는평가를받았다。그는독

자적으로개발한모바일플랫폼‘바다’를

활용해만든신제품스마트폰‘웨이브’를

참가자에게효과적으로알리기위해다양

한아이디어를동원했다。

바닷물이상자에서쏟아져컨퍼런스룸

을채우는3차원영상이첫카드였다。유창

한영어는기본이었다。다소느리면서도또

렷한발음으로신제품특성을조목조목설

명했다。중간중간웃음과손동작을섞어가

며완급을조절한점도호평받았다。신사장

의이날프레젠테이션모습은동영상사이

트유튜브에올라올만큼세계적인관심을

끌었다。MWC프레젠테이션은3개조직소

속스태프수십명이한달여간준비한합작

품이다。무대를꾸미고영상을마련하는업

무는광고분야계열사인제일기획의몫이

었다。코치역할은외국계홍보대행사인에

델만직원들이맡았다。연설문작성은신사

장이소속된무선사업부가담당했다。

○커지는프레젠테이션스트레스

화려한프레젠테이션은B2B(기업간거

래)사업에도도움이된다。건설업계는지

난해말400억달러규모의아랍에미리트

(UAE)원전건설사업을한국기업이수주

할수있었던배경중하나로프레젠테이션

을꼽는다。화려한동영상을활용해사업내

용을설명,파워포인트자료를소개한수준

이었던경쟁국과확실한차별화에성공했

다는설명이다。

프레젠테이션이CEO의역량을평가하

는잣대중하나로자리잡으면서국내기업

CEO들이느끼는스트레스의강도가세졌

다는분석도나오고있다。업계관계자는

“글로벌전시행사에서중요프레젠테이션

을맡은CEO들은대부분2~3일간맹연습

을거듭한뒤무대에선다”며“그만큼부담

을많이느낀다는뜻”이라고설명했다。

○확산되는‘스티브잡스효과’

업계에서는미국애플사를이끄는스티브

잡스를‘CEO프레젠테이션1인자’로꼽는

다。업계관계자는“잡스가나서는프레젠

테이션동영상의인터넷클릭수는100만~

300만에달한다”며“그가무대에한번설

때마다애플고객이수백만명씩늘어난다

는말이나올만큼영향력이막강하다”고

말했다。

잡스의프레젠테이션은알기쉽고명확

하다。그는기존의제품을‘악당’,애플의신

제품을‘영웅’으로설정한뒤두제품을세

밀하게비교하는전략을즐겨쓴다。지난달

아이패드설명회에서는속도가느리고디

스플레이화질이떨어지는넷북을비난한

뒤아이패드가넷북의대안이될수있다고

강조했다。압축적인선전문구를반복해강

조하는것도잡스만의특징이다。아이팟을

선전할때는‘당신주머니속의1000곡’이

란표현을썼다。 송형석기자click@hankyung.com

한경닷컴은시몽뷔로주한캐나다상공회

의소장이직접강의하는글로벌비즈니스

성공전략세미나를다음달2일오후2시부

터한경닷컴신촌교육센터에서개최한다。

이번세미나는한국이뛰어난IT기술을가

지고도왜세계시장에서돈을벌지못하는

지，글로벌시장접근방식에어떤문제가

있는지등을다양한사례를들어설명한다。

시몽뷔로소장은1986년국내기업체근무

를계기로한국과인연을맺어20여년간국

내기업의해외진출전략을컨설팅해왔으

며대통령직속국가브랜드위원회위원，서

울시외국인투자자문위원회위원을겸하

고있다。

△참가문의:(02)3277－9852(한경닷컴)

삼성전자가한국에서가장존경받는기업

으로꼽혔다。한국능률협회컨설팅은작년

10월부터올해1월까지산업계인사4800명

과증권사애널리스트230명，소비자4560

명을대상으로‘한국에서가장존경받는기

업’을조사한결과삼성전자가종합1위에

올랐다고22일발표했다。삼성전자는이조

사를시작한2004년이후7년연속1위를차

지했다。

포스코가지난해에이어2위에,현대자

동차유한킴벌리LG전자유한양행안철수

연구소SK텔레콤현대중공업LG화학이3

~10위에올랐다。삼성전자포스코현대자

동차유한킴벌리LG전자유한양행안철수

연구소SK텔레콤현대중공업삼성생명보

험신세계등12개기업은2004년부터한해

도거르지않고‘30대존경받는기업(올스

타기업)’에이름을올렸다。순위는혁신능

력과주주가치，직원가치，고객가치，사회

가치，이미지가치6개항목에대한평가를

통해결정했다。

올해처음조사대상에포함된업종에서

는파리크라상(베이커리)교보문고(대형

서점)한국관광공사(문화관광)서울메트

로(지하철)등이1위로조사됐다。

한편취업포털인크루트가시장조사전

문기관이지서베이와함께대학생1059명

을대상으로가장일하고싶은기업을조사

한결과삼성전자가7년연속1위에올랐다。

2위는6.1%를차지한국민은행이었고，CJ

제일제당(6.0%)，NHN(4.2%)，대한항공

(3.5%)，SK텔레콤(3.2%)，포스코(2.9%)，

아시아나항공(2.8%)등이뒤를이었다。

장창민기자cmjang@hankyung.com

SK브로드밴드는개인이인터넷TV(IPT

V)에응용프로그램이나콘텐츠를등록

해판매할수있는장터를연다고22일밝

혔다。

오픈마켓을활성화하기위해기업이나

단체가이용하고있는폐쇄이용자그룹(C

UG)서비스를개인에게도개방하기로했

다。상반기중개인전문가에게개방하고

하반기에는일반인으로확대해나갈예정

이다。CUG서비스는현재서울강서구청

과새마을금고,수협등16개단체가이용하

고있다。

휴대폰용애플리케이션을IPTV에접

목한오픈마켓도활성화하기로했다。이를

위해SK그룹이자체제작한미들웨어‘스

카프(SKAF)’를IPTV셋톱박스에도입,

호환준비를끝냈다。

스카프기반으로개발된애플리케이션

은TV화면과리모콘에맞게일부사용자

환경(UI)만수정하면바로IPTV에서서

비스할수있다。TV를시청하면서다른채

널을보고있는친구등을자신이보고있는

채널로초대하거나채팅할수있도록소셜

네트워크(SNS)기능도점차확대하기로

했다。 양준영기자tetrius@hankyung.com

KT는강남세브란스병원과함께만성질환

자를대상으로‘유비쿼터스(U)헬스’서

비스에나선다고22일밝혔다。

당뇨,고혈압등만성질환자들이병원내

방없이인터넷전화인‘스타일폰’으로진

료에필요한수치를전송하면의료진이이

를참고해사안별로환자와바로상담하는

서비스다。KT와강남세브란스병원은내

달중내분비내과환자를대상으로시범서

비스를제공하기로했다。

이서비스가도입되면환자는영상통화

를이용해간단히외래진료예약을할수있

고,주치의의메시지는물론당뇨병예방과

치료에도움이되는건강식단차림과운동

법,건강강좌동영상등부가서비스도제

공받을수있다。양준영기자tetrius@hankyung.com

중국이지난해세계에서자동차를가장많

이생산한국가에사상처음올랐다。한국은

351만3000대를생산해5년연속5위를차지

했다。22일한국자동차공업협회에따르면

중국은지난해자동차내수부양정책등에

힘입어전년대비48.3%증가한1379만1000

대를만들어일본을제치고세계정상에올

랐다。이는세계자동차생산량의22.5%에

달하는것이다。중국은미국을제치고자동

차최다소비국에오르기도했다。

2006~2008년1위였던일본은전년대비

31.4%감소한793만5000대를생산하는데

그쳐2위로내려앉았다。미국(569만7000

대),독일(520만6000대)이뒤를이었다。브

라질은318만3000대를생산,전년과동일

한6위에오르며한국을바짝추격했다。인

도(262만8000대)는전년보다두계단뛰어

올라7위를기록했다。8~10위엔스페인

(217만대)，프랑스(193만5000대)，멕시코

(156만대)가이름을올렸다。지난해세계

자동차생산은글로벌경기침체에따른수

요감소로전년대비13.4%줄어든6129만

5000대를기록했다。

박동휘기자donghuip@hankyung.com

삼성전자공과대학은22일기흥사업장에

서졸업식을갖고박사2명,석사21명,학사

32명등모두55명의졸업생에게학위를수

여했다.삼성전자가성균관대와함께운영

하는이학교는기업내에설립된학교중유

일하게정규학위를줄수있다.삼성전자공

과대학은2002년17명의석사졸업생을배

출한이후박사13명，석사195명，학사95

명，전문학사130명등9년간모두433명의

반도체와LCD전문인력을배출했다。

2010년2월23일화요일
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* 본 기사는 적법한 이용권한자에 한해 사용가능 *


